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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลตาเนาะปูเต๊ะ
เรื่อง  ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติให้บริการประชาชน
------------------------------------------------


เพื่อให้การปฏิบัติงานตามแนวทางและวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  ลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานตามพระราชกฎษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ.  2546  

ในการนี้  องค์การบริหารส่วนตำบลตาเนาะปูเต๊ะ  จึงได้กำหนดระยะเวลาเสร็จของงานให้บริการของทุกกระบวนงานที่อยู่ในภาระหน้าที่และตามข้อแนะนำของกระทรวงมหาดไทย  ดังนี้
	ที่
	กระบวนงานบริการประชาชน
	ระยะเวลาให้บริการ
ก่อนปรับลด
	ระยะเวลาให้บริการที่
ปรับ

	1.

2.
	สำนักปลัด
ด้านงานสารบรรณ
ด้านการรับเรื่องราวร้องทุกข์
	30  นาที / ฉบับ
แจ้งตอบรับผู้ร้องทุกข์ภายใน 15 วัน
	10  นาที / ฉบับ
แจ้งตอบรับผู้ร้องทุกข์ภายใน 7 วัน

	1.

2.

3.

4.

5.

6.

.

7.
	ส่วนการคลัง
ด้านการจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
ด้านการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
ด้านการจัดเก็บภาษีป้าย
ด้านการเบิกจ่ายเงิน
ด้านขอยืมพัสดุครุภัณฑ์
ขออนุญาตจัดตั้งสถานที่ จำหน่ายอาหารหรือสถานที่สะสมอาหาร (พื้นที่เก็บ 200 ตร.ม.)

ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต
ขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่สาธารณะ
ขออนุญาตใหม่ / ต่อใบอนุญาต
	10  นาที / ราย
10  นาที / ราย
10  นาที / ราย
1  วัน / ฎีกา
1  วัน  / เรื่อง
20  วัน / ราย
20  วัน / ราย
	5 นาที / ราย
5 นาที / ราย
5  นาที / ราย
30  นาที / ฎีกา
15  นาที / ราย
              20   วัน  /  ราย
15  วัน / ราย

	1.
2.
	ส่วนโยธา

ด้านการบำรุงรักษา  ซ่อมแซมสิ่งก่อสร้าง
ด้านการขอเลขที่ประจำบ้าน
	30  วัน / โครงการ
30  นาที  /  ราย
	3 วัน / โครงการ
10  นาที  / ราย



จึงขอประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน



  ประกาศ  ณ  วันที่   10  มิถุนายน   พ.ศ.  252551
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  (นายมะรุสะดี    ดีสาเอะ)
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คำสั่งองค์การบริหารสวนตำบลตาเนาะปูเต๊ะ





ที่   4/2551


เรื่อง  แต่งตั้งคณะทำงานปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ




*******************
    ตามที่ องค์การบริหารส่วนตำบลตาเนาะปูเต๊ะได้มีคำสั่งที่ 159/2550 ลงวันที 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2550 เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงานปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาปฏิบัติราชการ และเนื่องจากบุคคลากรตำแหน่งดังกล่าวบางรายได้มีการปรับเปลี่ยนตำแหน่งและประกอบกับคำสั่งเดิมมีคณะทำงานจำนวนน้อยไม่เพียงพอกับการให้บริการประชาชนจึงขอยกเลิกคำสั่งดังกล่าวและเพื่อให้การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นไปอย่างรวดเร็ว  และถูกต้องสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546  จึงให้มีผู้มีหน้าที่เกี่ยงข้องดำเนินการสำรวจงานในหน้าที่  และจัดทำผังกระบวนงานและกำหนดระยะเวลาการปฏิบัติราชการประกอบด้วย

1.  นางเอกจิตรา       เมืองสง
ตำแหน่ง    ปลัด อบต.
            ประธานคณะทำงาน

2.  นางพัชรี              ปานทอง
ตำแหน่ง    นักบริหารงานคลัง               คณะทำงาน

3.  นายธีรพล            นวลมาก        ตำแหน่ง    หัวหน้าส่วนโยธา                คณะทำงาน 

4.  นางสาวสุดา        รัตนวรรณ
 ตำแหน่ง    เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ฯ            คณะทำงาน

5.  นางสาวฐิติชญา   ประสมชาติ    ตำแหน่ง    นักวิชาการเงินฯ                  คณะทำงาน

6.นางสาววรรณทิพา สุคนธวดี
 ตำแหน่ง    เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้    คณะทำงาน

7.นางสาววันทิวา      แวมามุ           ตำแหน่ง    เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน     คณะทำงาน

ให้คณะทำงานมีอำนาจหน้าที่  ดังนี้
1. สำรวจงานบริการที่องค์การบริหารส่วนตำบลตาต้องปฏิบัติ
2. ปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
3. พิจารณาภารกิจของหน่วยงานในแต่ละหน่วยงานว่า  เรื่องใดผู้บังคับบัญชาสมควรมอบอำนาจการตัดสินใจเกี่ยวกับคำสั่ง  การอนุญาต  การอนุมัติ  การปฏิบัติราชการ  หรือการดำเนินการใดๆไปสู่ผู้ดำรงตำแหน่งอื่นๆที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการดำเนินการเรื่องนั้นโดยตรงเพื่อให้เกิดความคล่องตัวและเป็นการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน
4. ให้รายงานสัมฤทธิ์  ปัญหาและอุปสรรคให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลตาเนาะปูเต๊ะทราบภายใน 30 วัน
ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป
สั่ง  ณ  วันที่  16  เดือนมกราคม  พ.ศ.2551
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                                                                                                                         (นายมะรุสะดี  ดีสาเอะ)  
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